REGULAMIN
SYSTEMU POMOCY CHARYTATYWNEJ W DYLINIARNI

§ 1. Postanowienia ogodlne:

1.

KRD Dyliniarnia prowadzi dziat charytatywny oparty na pomocy Rodzinom posiadajgcym dzieci. Do
korzystania z pomocy Dyliniarni uprawnione sg Rodziny wychowujgce dzieci i osoby samotnie
wychowujgce dzieci w wieku lat 0 — 17, ktére terytorialnie podlegajg placéwce KRD oraz posiadajg
dochody nizsze niz kwota ustalona przez KRD na dany rok, przypadajgca na kazdego czionka
Rodziny pozostajgcego na wspélnym gospodarstwie domowym.

Procedura rejestracji Rodziny moze mie¢ miejsce nie czesciej niz raz na rok, liczac od daty ostatniej
rejestracji. Dokumenty wraz z oryginatami do wglgdu sg rozpatrywane w drodze decyzji w terminie do
30 dni od daty ztozenia w Biurze Obstugi Klienta. Numer decyzji jest réwniez numerem
identyfikacyjnym Beneficjenta.

System przekazywania daréw rzeczowych polega na kojarzeniu Darczyncéw i Potrzebujgcych za
pomocg ankiet informacyjnych. Korzystanie z systemu nie stanowi gwarancji pomocy, ale daje
mozliwos¢ realizacji zlecen w przypadku skojarzenia oséb zainteresowanych.

Ankieta Potrzebujgcego jest wazna 1 rok poczgwszy od dnia rejestracji i w tym czasie moze byé
aktywna lub nieaktywna.

§ Il. Warunki przystagpienia do systemu rodzin potrzebujacych:

1.

2.

Zarejestrowanie siebie i swojej Rodziny w KRD Dyliniarnia jako Potrzebujgcych poprzez ztozenie:

a) podania, w ktérym nalezy umotywowac¢ sytuacje materialng i rodzinng oraz opisa¢ przyczyny, z
jakich powstata trudna sytuacja zyciowa.

b) petnej dokumentacji w postaci zaswiadczen lub pism urzedowych, potwierdzajgcych opisane w
podaniu zdarzenia.

c) kopii waznego dowodu osobistego.

d) aktow urodzenia dzieci zamieszkatych na wspdlnym gospodarstwie domowym.

e) zaswiadczenh o aktualnych zarobkach lub braku zarobkéw dla kazdego cztonka rodziny powyzej 15
roku zycia oraz dochodéw alimentacyjnych.

f) zaswiadczen o osobach przebywajgcych na odrebnym gospodarstwie domowym tego samego
lokalu mieszkalnego.

g) 2 zdje¢ do legitymacji o wymiarach 3,5 x 4,5 cm

h) oswiadczeh o zgodzie na przetwarzanie danych osobowych oraz o zaznajomieniu sie z
regulaminem systemu pomocy charytatywnej w KRD Dyliniarnia.

i) ankiety informacyjnej ze szczegdlowym opisem potrzeb i zapotrzebowania na poszczegodlne
artykuty zywnosciowe, gospodarstwa domowego i wyposazenia mieszkan z wytgczeniem gotowki i
lekéw wydawanych na recepte.

i) zgody na przeprowadzanie wywiadow srodowiskowych oraz wizytacji w mieszkaniu beneficjenta.

posiadanie dobrej opinii personalnej w KRD Dyliniarnia.

§ lll. Prawa i obowigzki Darczyncy / Potrzebujacego:

1.

2.

Potrzebujgcy ma prawo bezpfatnie korzysta¢ z programoéw, jakie w danym czasie sg organizowane na
rzecz beneficjentow.

Podstawg do realizacji zlecen w systemie jest oferta Darczyncy oraz ankieta Potrzebujgcego. Za
realizacje uwaza sie jednorazowy zbyt / zapotrzebowanie na produkt, kiory okreslony w liczbie
pojedynczej lub niepoliczalnej stanowi w domysle jeden egzemplarz, w liczbie mnogiej - dwa
egzemplarze, lub ilos¢ egzemplarzy z podang liczbg, o cechach wyszczegdlnionych w ankiecie.
Potrzebujgcy powinien uaktualniac swoje zapotrzebowania na biezgco za pomocag telefonu,
wiadomosci SMS, poczty elektronicznej lub pisemnego ztozenia aneksu do ankiety w placowce KRD.
Zrealizowane zlecenie jest rozumiane jako darowizna i w Swietle tego podlega obowigzkowi
zachowania przez Potrzebujgcego przez okres 5 lat. W tym czasie ofiarowany produkt nie moze byc¢
zbywany na rzecz osob trzecich, wymieniany w drodze handlu wymiennego ani spieniezony, pod
rygorem zwrotu nienaleznie pobranych srodkow. W przypadku wczesniejszego zuzycia sie sprzetu
przed uptywem okresu 5 lat Potrzebujgcy jest zobowigzany do przechowywania niedziatajgcego
sprzetu u siebie w domu lub do jego zwrotu do Dyliniarni na wiasny koszt.

Darczynca / Potrzebujgcy jest zobowigzany do konsekwentnego dagzenia do realizacji zlecen i ich
koordynacji dla wspolnego dobra systemu oraz do informowania KRD o niemoznosci wziecia udziatu
w sugerowanej akcji lub czasowym braku mozliwosci realizacji zlecenia, takze wyjazdu lub innej
nieobecnosci w miejscu zamieszkania powyzej 24 godzin.

Potrzebujgcy zobowigzany jest do czynnego korzystania z akcji charytatywnych organizowanych
przez KRD, nie mniej niz 6 razy do roku. Obowigzkiem Potrzebujacego jest ponadto niezwloczne
uaktualnianie swoich danych w przypadku zaistniatych zmian w zatrudnieniu, sytuacji rodzinnej,
wysokosci dochodow, podejmowanych szkolen itp.



6. Czynny udziat beneficjentow w akcjach charytatywnych jest punktowany na podstawie odrebnych

przepisow i ma wptyw na dodatkowe nagrody. Akcje cykliczne, takie jak np. korepetycje, sg
traktowane jak udziat w jednej akcji.

§ IV. Zmiana statusu beneficjenta:

1.

Rodzina korzystajgca z programu pomocowego moze zosta¢ zawieszona lub wykluczona z programu

w nastepujgcych przypadkach:

a) brak kontaktu wymienionego w ankiecie; potrzebujgcy nie podat sposobu kontaktowania sie
placéwki pomocowej, lub podat sposéb kontaktu, ktéry w trakcie trwania waznosci ankiety ulegt
uniewaznieniu. Zawieszenie w prawach beneficjenta nastepuje bez powiadomienia potrzebujgcego,
w trybie natychmiastowym.

b) brak reakcji Potrzebujgcego; Potrzebujgcy nie reaguje na sugestie Dyliniarni. KRD informuje
Potrzebujgcego o fakcie zawieszenia w prawach beneficjenta z zachowaniem tygodniowego
terminu ochronnego.

¢) brak koordynacji Potrzebujacego; Potrzebujgcy reaguje w sposdb nieadekwatny do zobowigzan
(np. odmowa przyjecia zamowionego zlecenia bez podania przyczyny, zmiana zlecenia w trakcie
jego realizacji, odmowa doniesienia dokumentéw o aktualnych zarobkach itp.). KRD informuje
Potrzebujgcego o fakcie zawieszenia w prawach beneficjenta z zachowaniem tygodniowego
terminu ochronnego.

d) poprawa sytuacji materialnej Potrzebujgcego. tgczne zarobki Rodziny Potrzebujgcego wynoszg
wiecej niz maksymalna kwota ustalona przez KRD na dany rok, na kazdego jednego cztonka
Rodziny Potrzebujgcego. KRD moze dezaktywowaé ankiete w trybie natychmiastowym Iub
pozostawi¢ nawet do chwili naturalnego jej wygasniecia w zaleznosci od przekroczonej kwoty.

e) zmiana sytuacji rodzinnej Potrzebujgcego. Potrzebujgcy nie posiada juz w swojej Rodzinie dzieci w
wieku do 17 roku zycia. KRD moze dezaktywowaé ankiete w trybie natychmiastowym. Nie dotyczy
to przypadku smierci dziecka, przypadku rozwodu matzonkéw, Wéwczas pomocy udziela sie do
momentu wygasniecia ankiety chyba, ze potrzebujgcy przestaje spetnia¢ warunki pomocowe z
innego powodu.

f) Potrzebujacy zmienit miejsce zamieszkania na takie, ktére terytorialnie nie nalezy do rejonu
obstugiwanego przez placowke pomocowg KRD. Dezaktywacja nastepuje w trybie
natychmiastowym.

Odwieszenie w prawach beneficienta wymaga pisemnego wyjasnienia przyczyn, dla ktérych

potrzebujgcy nie mégt zastosowaé sie do wspdtpracy z KRD i niniejszym Regulaminem, podania

sposobu odpracowania wyniklych z tego powodu szkdd oraz podania sposobdéw zapobiegawczych
podobnym zdarzeniom w przysztosci.

Uaktywnienie proceséw pomocowych nie moze nastgpi¢ wczesniej niz w dniu nastepnym, i nie pdzniej

niz po dwoch tygodniach od uzasadnionej interwencji Potrzebujgcego.

KRD zastrzega sobie prawo do wykreslenia Potrzebujgcego z systemu pomocowego w przypadkach

niepodjecia dziatan aktywacyjnych w terminie do 30 dni od daty zawieszenia w prawach beneficjenta

lub razgcych naruszen wspoélnego dobra systemu przez Potrzebujgcego w trybie natychmiastowym, z

wystawieniem opinii personalnej wigcznie i zakazem catkowitego korzystania z Dziatu Charytatywnego

Dyliniarni do 5 lat.

§ V. Sposoby powiadamiania:

1.

KRD Dyliniarnia kontaktuje sie z Potrzebujacym za pomoca telefonu komérkowego z aktywng ustugg
WhatsApp lub poczty elektronicznej.

§ VI. Postanowienia koncowe:

1.

KRD Dyliniarnia ma obowigzek zaznajomi¢ Potrzebujgcego z niniejszym Regulaminem przy wydaniu
decyzji o przyjeciu Rodziny do programu pomocowego oraz do zamieszczenia jego petnej tresci na
stronie internetowej http://www.dyliniarnia.5v.pl/ i jednoczesnie zastrzega sobie prawo do weryfikac;ji
catosci lub czesci niniejszego Regulaminu adekwatnie do zaistniatych potrzeb, po wczesniejszym
ogfoszeniu.

Potrzebujgcy ma prawo wgladu i weryfikacji swoich danych osobowych oraz natychmiastowego
nakazu zaprzestania przetwarzania danych osobowych przez KRD, co jest rownoznaczne z
rezygnacjg z udziatu w systemie pomocowym KRD.

W sprawach spornych zainteresowany moze ztozy¢ pisemne odwotanie do Zarzagdu Korczakowskiej
Republiki Dzieciecej Dyliniarnia w nieprzekraczalnym terminie do 14 dni od daty wystawienia Decyziji.
Regulamin wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Zarzgd KRD



